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,Dagligdagen og forsikring*

Web-pjecen handler forst og fremmest om
forsikringsforhold i grundejer-, andelsbolig-

og ejerforeninger samt spejderkorps og idraetsforeninger,
men kan ogsa bruges af andre.

Brancheorganisationen Forsikring & Pension

FOYSikI’ihQ Forsikringsoplysningen
& Pension Philip Heymans Allé 1, 2900 Hellerup
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Arbejdsskadeforsikring
- en lovpligtig forsikring

Hvem er omfattet?

| Lov om arbejdsskadesikring star der, at enhver, der her
i landet arbejder for andre, er forsikret mens de arbejder,
uanset om de far Ign for arbejdet eller ej.

Det er ogsa uden betydning, om man er ansat til varigt
arbejde, eller der blot er tale om et kortvarigt ansaettelses-
forhold.

Man er ikke forsikret pa vej til og fra arbejde.

En forening, der beskaeftiger andre, har
pligt til at kebe en arbejdsskadeforsikring

Arbejdsskadeforsikringen er delt op i en ulykkesdel og en
erhvervssygdomsdel. Ulykkesdelen kabes i et forsikrings-
selskab, mens erhvervssygdomsdelen kabes i Arbejds-
markedets Erhvervssygdomsikring, som er en offentligt
reguleret selvejende institution. Denne web-pjece handler
kun om ulykkesdelen.

Der skal altid kebes en arbejdsskadeforsikring:

- Nar der ansaettes lannede medarbejdere. Det kan fx
vaere kontorpersonale, vicevaert, folk til pasning af
gronne omrader eller idraetsanlaeg, lonnede traenere,
kontrollgrer og instrukterer m.v.

- Nar foreningen har antaget fremmed ulgnnet hjaelp til
at udfere arbejde. Fx hvis man far en pensionist til at
passe det granne omrade, en mor til at vaske idraets-
klubbens trajer eller et medlem til at vaske gulvet efter
generalforsamlingen i pensionistklubben.

- Nar en forening beder medlemmerne udfere arbejde,
der falder uden for, hvad et medlemskab normalt
medferer af pligtarbejde. Fx et starre kompliceret
regnskabsarbejde, hvor man ellers normalt ville have
ansat lgnnet arbejdskraft.

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Har foreningen spgrgsmal om arbejdsskadeforsikring,
kan der rettes henvendelse til:

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
Sankt Kjelds Plads 11, 2100 Kebenhavn @
TIf. 72 20 60 00, www.aes.dk

Der skal ikke kabes arbejdsskadeforsikring:

- Na&r medlemmerne af en forening, herunder bestyrel-
sesmedlemmer, kun udfarer, hvad der er saedvanligt i
henhold til foreningens vedtaegter.

| idraetsforeninger sker det, at foraeldre til bern i forenin-
gen hjaelper pa forskellig made. Dette medfarer ikke auto-
matisk forsikringspligt for foreningen. Foreningen har fx
ikke forsikringspligt for foraeldre, der kerer egne og andre
barn til arrangementer. Barnene, der bliver transporteret,
far erstatning fra bilens ansvarsforsikring, hvis der sker en
ulykke.

Er fareren af bilen kommet til skade, kan denne kun fa
erstatning, hvis der er en ansvarlig modpart, fx en anden
trafikant. Har skadelidte selv en ulykkesforsikring, kan
skadelidte ogsa fa erstatning herfra.

Hvor far man erstatning?

Kommer nogen til skade under arbejde, skal krav om er-
statning sendes til foreningens forsikringsselskab.

Hvis der ikke er kabt en arbejdsskadeforsikring, skal kravet
om erstatning sendes til Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
(AES), som herefter tager stilling til kravet.

Har en forening, der burde have en arbejdsskadeforsikring,
ikke kabt denne, risikerer foreningen eller den/de personetr,
der juridisk tegner foreningen, en bgde samt at skulle refun-
dere AES den erstatning, som er betalt til den skadelidte.
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Hvad betaler arbejdsskadeforsikringen?

Arbejdsskadeforsikringen betaler for:

- udgifter til sygebehandling, optraening og
hjeelpemidler - fx briller

- erstatning for tab af erhvervsevne
- godtgerelse for varigt mén
- overgangsbelgb til efterladte ved dedsfald

- erstatning for tab af forsarger.

Erstatningsydelserne er fastsat i Lov om arbejdsskadesik-
ring.

Eksempler - hvor der skal kebes arbejdsskadeforsikring,
og hvor der ikke skal

1 Der skal kebes arbejdsskadeforsikring, nar en
grundejer-, andelsbolig- eller ejerforening indkal-
der til arbejdsweekend, hvor der skal faeldes traeer,
bygges redskabsskur eller laves legeplads. Her er
der tale om arbejde, der falder uden for, hvad der
er normalt for et foreningsmedlem.

2 Har en andelsboligforening arbejdsweekend, hvor
vinduer skal males udvendigt, eller murveaerk skal
repareres, skal der kabes forsikring.

3 Skal en idraets- eller spejderforening bygge klub-
hus ved frivillig hjeelp, skal der altid kebes arbejds-
skadeforsikring.

4 Fremgar det af en forenings vedtaegter, at med-
lemmerne skal udfagre visse almindelige smapligter
- fx graesslaning - skal der ikke kabes arbejdsska-
deforsikring for dette arbejde.

Sker der i den forbindelse en ulykke, der fx medfa-
rer tandskader, invaliditet eller dad, kan skadelidte
kun fa erstatning fra egen ulykkesforsikring.

Kollektive forsikringer for
spejdere og idraet

For spejderkorps og idraetsforeninger er der normalt ikke
forsikringsmaessige problemer. Det skyldes, at deres
hovedorganisationer som regel bade har kabt kollektiv
arbejdsskadeforsikring og kollektiv erhvervsansvarsfor-
sikring. Er man i tvivl om daskningen fra disse forsikringer,
bar man altid kontakte sin hovedorganisation.

Erhvervsansvarsforsikring
- en frivillig forsikring

Foreninger rades til at kabe den frivillige erhvervsansvars-
forsikring. Denne forsikring betaler for de skader, som
foreningen i forbindelse med dens aktiviteter kan blive
erstatningsansvarlig for.

Har foreningen ingen erhvervsansvarsforsikring, og den
bliver erstatningsansvarlig for en skade, kan den tilska-
dekomne kraeve erstatning af foreningen.

Hvis foreningen ikke har penge, kan der kraeves erstat-
ning af de personer, der juridisk tegner foreningen. Det
er ikke muligt at bruge private ansvarsforsikringer til at
betale et sddant erstatningskrav.

Hvornar er der erstatningsansvar?

Kan det bevises, at en skade skyldes fejl eller forsgm-
melse hos foreningen eller dens hjaelpere, der handler pa
foreningens vegne - fx en traener eller en havemand - er
foreningen normalt erstatningsansvarlig. Det er altid den
skadelidte, der skal bevise, at skaden skyldes fejl eller
forssmmelser hos foreningen.

Fortsaettes naeste side
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Hvad kan der kraeves i erstatning?

For tingskader, fx skader pa t@j, betaler ansvarsforsik-
ringen det gkonomiske tab. For personskader er det
bestemt ved lov, hvad der kan kraeves i erstatning af den
erstatningsansvarlige eller dennes forsikringsselskab.

Hvad erstatter ansvarsforsikringen ikke?

Erhvervsansvarsforsikringen betaler ikke for skader pa
foreningens egne ting, ligesom den heller ikke betaler for
skader pa lante eller lejede ting eller lokaler.

Det ma derfor tilrddes foreninger, at de ved lan/leje af
festtelte, musikanlaeg m.v. forsikrer disse saerskilt, hvis
dette ikke er inkluderet i lejebelgbet.

Anmeldelse af ansvarsskader

Hvis nogen kraever erstatning af foreningen efter en ska-
de, bor foreningen ikke diskutere, om den er erstatnings-
ansvarlig. Anmeld i stedet skaden til forsikringsselskabet,
og beskriv omhyggeligt haendelsen, der har medfert
erstatningskravet.

Hvis det af forklaringen fremgar, at foreningen er
erstatningsansvarlig, betaler forsikringsselskabet er-
statning til skadelidte. Mener selskabet ikke, at forenin-
gen kan bebrejdes skaden, afviser selskabet over for
skadelidte og begrunder, hvorfor foreningen ikke er
erstatningsansvarlig.

@nsker den skadelidte - efter selskabets afvisning - at fa
sagen provet ved en domstol, betaler selskabet forenin-
gens retsomkostninger og betaler erstatning, hvis for-
eningen bliver demt.

Eksempler

1

Kommer en gymnast til skade, fordi traeneren har
givet mangelfuld instruktion, er der erstatningsan-
svar for foreningen.

Falder en person pa grundejerforeningens isglatte
feellesvej pa et tidspunkt, hvor der burde veaere
gruset, er der erstatningsansvar for foreningen. De
enkelte husejeres grundejeransvarsforsikringer om-
fatter ikke feellesarealer.

Kommer et barn derimod til skade pa foreningens
legeplads, som er passet og vedligeholdt, er der
ikke erstatningsansvar for foreningen.

Na&r der fx er tale om andelsbolig- og ejerforeninger,
er foreningens erhvervsansvarsforsikring normalt
med i ejendommens hus- og grundejerforsikring. Er
bygningen kun brandforsikret, bar foreningen kebe
en selvstaendig erhvervsansvarsforsikring.
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Generelt

Erhvervsansvarsforsikring og
arbejdsskadeforsikring

Hvis en forening pa grund af en fejl eller forssmmelse kan
geres ansvarlig for en personskade pa en medhjaelper, kan
der, udover erstatning fra arbejdsskadeforsikringen, ogsa
betales godtgerelse for svie og smerte og tabt arbejds-
fortjeneste.

Denne godtgerelse betales af foreningens erhvervsan-
svarsforsikring. Har foreningen ikke k@bt denne forsikring,
ma den selv betale.

Arbejdsskadeforsikring og
private ulykkesforsikringer

Fritidsulykkesforsikring

Kommer man til skade, og der er tale om en arbejdsskade,
kan man ikke samtidig fa erstatning fra en privat kabt fri-
tidsulykkesforsikring.

Heltidsulykkesforsikring

Denne forsikring er en heltidsforsikring, som daekker d@g-
nets 24 timer. Det betyder, at far man varige mén efter en
ulykke, der ogsa er en arbejdsskade, vil man fa erstatning
bade fra foreningens arbejdsskadeforsikring og fra sin
egen heltidsulykkesforsikring.
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Forbrugerinformation og -veerktgjer

Forsikring & Pension

Forsikring & Pension er brancheorganisation for forsik-
ringsselskaber, pensionsselskaber og tveergaende pensi-
onskasser i Danmark. Vi varetager forsikrings- og pensi-
onsbranchens interesser, og det er vores vision, at bran-
chen skal opleves som en betydelig akter, der bidrager
konstruktivt med at skabe tryghed og til at Igse velfaerds-
samfundets udfordringer. www.forsikringogpension.dk

Forsikringsoplysningen

Du kan bade ringe og skrive til vores eksperter, der vil
hjaelpe dig med spargsmal om forsikring. Du kan ogsa
folge Forsikringsnegrden pa facebook, der giver gode rad
om, hvordan du kan forebygge skader og oplyser om nye
tiltag pa forsikringsomradet. P& hjemmesiden finder du
generel information og svar pa en raekke typiske spargs-
mal. www.forsikringsoplysningen.dk

Forsikringsguiden

Her kan du online sammenligne forsikringsvilkar og pri-
ser pa forsikringer. Du vaelger forsikringstype og deref-
ter, hvilke selskaber du vil have med i sammenligningen.
www.forsikringsguiden.dk

Forsikringsmaler

Her kan du se, hvilke forsikringer du har behov for i for-
hold til din boligtype, familiesituation, transportmiddel,
fritidsinteresse og kaeledyr. www.forsikringsmaaler.dk

Stopindbrud

Her far du gode rad til sikring af bolig, fritidshus, bil, bad
og firma, s& du undgar tyveri. Stopindbrud.dk er et sam-
arbejde mellem Forsikring & Pension og Det Kriminalprae-
ventive rad. www.stopindbrud.dk
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Klagemuligheder

1) Kontakt forsikringsselskabet

| forste omgang kan du kontakte den medarbejder eller
den afdeling, som har behandlet din sag. Forklar, hvad
du er utilfreds med. Maske er der simpelthen sket en fejl,
som nemt kan rettes.

2) Skriv til den klageansvarlige

Hvis du stadig vil klage efter punkt 1, skal du gore det
skriftligt til den klageansvarlige i det forsikringsselskab,
du vil klage over.

Alle Forsikringsselskaber er efter loven forpligtet til ud-
pege en klageansvarlig, hvis der er tale om private kunde-
forhold og for erhvervskunder, hvis disse ikke adskiller sig
vaesentligt fra et privat kundeforhold.

Forklar forsikringsselskabet, hvad du er utilfreds med, og
hvad du vil opna.

3) Klag til Ankenaevnet for Forsikring

Er du stadig utilfreds med forsikringsselskabets afgorelse
eller behandling, kan du klage til Ankenasvnet for Forsik-
ring, hvis sagen:

- vedrogrer en af dine egne forsikringer - ikke andres

- vedrgrer privatlivets forsikringsforhold.

Du kan altsa klage ikke klage over en afggrelse fra en
modparts selskab eller over forhold, der vedrarer dit
erhverv.

Ankenavnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kgbenhavn V
Telefon: 33 15 89 00 (kl. 10-13).
www.ankeforsikring.dk

4) Ga til domstol

Alle kan indbringe deres sag for en domstol. Ogsa selvom
den er behandlet i Ankenaevntet for Forsikring.

Forsikringsoplysningen giver gerne overordnede

rad og vejledning til borgere og virksomheder.
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